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ค�ำน�ำ

การศึกษาระบบทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ใช้สื่อสิ่งพิมพ์เป็นสื่อหลัก ได้แก่ 
เอกสารการสอนประจ�ำชุดวิชาและแบบประเมินผลตนเอง เพื่อให้นักศึกษาใช้ศึกษาเนื้อหาสาระของแต่ละ
ชดุวชิาด้วยตนเอง ในการศกึษาเอกสารการสอนทัง้ 15 หน่วย มเีนือ้หาค่อนข้างมากและละเอยีด นกัศกึษา
ควรจดัหาสมุดบนัทกึเพือ่ใช้ท�ำกจิกรรมอย่างน้อย 2 ประการ ประการแรกใช้ส�ำหรบับนัทกึสรปุย่อเนือ้หาสาระ
ของแต่ละเรื่อง หลังจากที่อ่านเอกสารจบแต่ละเรื่องแล้ว อันจะเป็นประโยชน์ในการท�ำความเข้าใจ 
ประเด็นที่ส�ำคัญของเรื่องนั้นๆ และเพื่อใช้ส�ำหรับทบทวนช่วงใกล้สอบ ประการที่สอง ใช้ส�ำหรับเขียนตอบ
ค�ำถามทีร่ะบใุนกิจกรรมท้ายเรือ่งของแต่ละเรือ่งในเอกสารการสอน เพือ่เป็นการประเมนิความรู้ความเข้าใจ
ในการศึกษาเรื่องนั้นๆ เมื่อเขียนค�ำตอบแล้วนักศึกษาสามารถตรวจสอบความถูกต้องได้จากแนวค�ำตอบ
ท่ีได้พิมพ์เฉลยไว้ต่อท้ายค�ำถามของกจิกรรมแต่ละข้อในเอกสารการสอน นอกจากนัน้ นกัศกึษาควรท�ำการ
ประเมินผลตนเองทั้งก่อนและหลังการศึกษาเนื้อหาสาระของแต่ละหน่วย ทั้งนี้เพื่อจะได้ทราบผลของการ
ศกึษาว่า ก่อนการศึกษานักศึกษามคีวามรูม้ากน้อยเพยีงใด และหลงัจากทีท่�ำการศกึษาแล้วนกัศกึษาได้รบั
ความรู้เพิ่มมากขึ้นหรือไม่

เอกสาร “แบบฝึกปฏบิตัชิดุวชิา” ฉบบันี ้ประกอบด้วยแบบประเมนิผลตนเองก่อนเรยีนและหลงัเรยีน
ของแต่ละหน่วย รวม 15 หน่วย พร้อมค�ำเฉลย จัดท�ำขึ้นเพื่อให้นักศึกษาใช้เป็นเครื่องมือในการทดสอบ
ความรูเ้รือ่งทีศ่กึษาในแต่ละหน่วย ให้นกัศกึษาใช้เอกสารฉบบันีก่้อนทีจ่ะศกึษาเนือ้หาสาระของหน่วยหนึง่
หน่วยใด โดยการอ่านค�ำถามและเลอืกค�ำตอบทีถ่กูทีส่ดุในแบบประเมนิผลตนเองก่อนเรียนของหน่วยนัน้ๆ 
ในเอกสารเล่มน้ีท้ังหมดทกุข้อ ในขัน้นีน้กัศกึษาไม่ควรดเูฉลย จากนัน้จงึลงมอืศกึษาเนือ้หาสาระของหน่วย
นัน้ๆ หลงัจากทีศ่กึษาหน่วยนัน้ๆ จบแล้ว ขอให้นกัศกึษากลบัไปอ่านค�ำถามและเลอืกค�ำตอบทีถู่กทีส่ดุใน
แบบประเมินผลตนเองหลังเรียนของหน่วยนั้นๆ ในเอกสารเล่มน้ีทั้งหมดทุกข้อ แล้วตรวจสอบกับเฉลยที่
ให้ไว้และขอให้สรปุผลการศึกษาโดยตรวจสอบว่านกัศกึษาได้เลอืกค�ำตอบทีถ่กูต้องกีข้่อ ทัง้แบบประเมนิผล
ตนเองก่อนเรยีนและหลงัเรยีนแล้วเปรยีบเทยีบดผูลการตอบค�ำถามจะท�ำให้ทราบผลว่านกัศกึษาได้รบัความรู้ 
เพิม่ขึน้หรอืไม่หลงัจากศึกษาเอกสารการสอน เพ่ือจะได้น�ำผลนัน้ไปพจิารณาทบทวนเนือ้หาสาระให้มคีวามรู้
ที่สมบูรณ์ครบถ้วนต่อไป

ขอให้นกัศกึษาได้ปฏบิตัตินตามแนวทางข้างต้นอย่างเคร่งครดั และขอให้ใช้ประโยชน์จากเอกสาร
เล่มนี้อย่างสูงสุด และขอให้ถือเสมือนว่าเอกสารเล่มนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาทางไกล ซึ่งจะช่วยให้
นักศึกษาประสบความส�ำเร็จในการเรียนรู้ในแต่ละชุดวิชา

คณะกรรมการกลุ่มปรับปรุงชุดวิชา

พฤติกรรมองค์การและการจัดการการตลาด
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